
 
 

ПРАВИТЕЛЬСТВО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

ДЕПАРТАМЕНТ ВЕТЕРИНАРИИ 

СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

МИНИСТЕРСТВО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ И СВЯЗИ 

СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

ПРИКАЗ  

 

31.10.2025/05.11.2025                                                                                      № 465/404 

г. Екатеринбург 

 

 

Об утверждении правил работы в ведомственной информационной 

системе Департамента ветеринарии Свердловской области: 

«Учет домашних животных и животных без владельцев на территории 

Свердловской области» ведомственного сегмента информационной 

системы для организации мониторинга социально-экономического 

развития Свердловской области 

 

 

В соответствии с Федеральным законом от 27 декабря 2018 года № 498-ФЗ 

«Об ответственном обращении с животными», поручением Президента 

Российской Федерации от 15.05.2021 № ПР-808 по вопросу формирования 

в обществе ответственного отношения к животным, Законом Свердловской 

области от 20 октября 2011 года № 94-ОЗ «О государственных информационных 

системах Свердловской области», постановлением Правительства Свердловской 

области от 27.12.2013 № 1653-ПП «Об утверждении Положения о порядке 

создания и эксплуатации государственных информационных систем Свердловской 

области», стратегическим направлением в области «Государственное управление» 

стратегии в области цифровой трансформации отраслей экономики, социальной 

сферы и государственного управления Свердловской области от 29.12.2023 № 01-

01-40/115, утвержденной исполняющим обязанности Губернатора Свердловской 

области А.В. Шмыковым, в целях цифровизации деятельности Департамента 

ветеринарии Свердловской области 

ПРИКАЗЫВАЕМ: 

1. Утвердить правила работы в ведомственной информационной системе 

Департамента ветеринарии Свердловской области: «Учет домашних животных 

и животных без владельцев на территории Свердловской области» ведомственного 

сегмента информационной системы для организации мониторинга социально-

экономического развития Свердловской области (прилагаются). 

2. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляем за собой. 



2 

 

 
Директор Департамента ветеринарии 

Свердловской области 

 

 

________________ Е.В. Трушкин 

Исполняющий обязанности Министра 

цифрового развития и связи 

Свердловской области 

 

______________А.С. Сабуров 
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УТВЕРЖДЕНЫ 

приказом Департамента ветеринарии 

Свердловской области 

и Министерства цифрового развития 

и связи Свердловской области 

от 31.10.2025/05.11.2025  № 465/404 

«Об утверждении правил работы 

в ведомственной информационной 

системе Департамента ветеринарии 

Свердловской области: «Учет 

домашних животных и животных без 

владельцев на территории 

Свердловской области» 

ведомственного сегмента 

информационной системы для 

организации мониторинга 

социально-экономического развития 

Свердловской области» 

 

 

ПРАВИЛА 

работы в ведомственной информационной системе Департамента 

ветеринарии Свердловской области: «Учет домашних животных и животных 

без владельцев на территории Свердловской области» ведомственного 

сегмента информационной системы для организации мониторинга 

социально-экономического развития Свердловской области 

 

 

Глава 1. Общие положения 

 

1. Настоящие правила определяют порядок работы в ведомственной 

информационной системе Департамента ветеринарии Свердловской области: 

«Учет домашних животных и животных без владельцев на территории 

Свердловской области» ведомственного сегмента информационной системы для 

организации мониторинга социально-экономического развития Свердловской 

области (далее ‒ Система), состав и содержание автоматизированных процессов, 

выполняемых посредством Системы при осуществлении Департаментом 

ветеринарии Свердловской области (далее – Департамент) государственных 

функций, а также состав функциональных ролей операторов Системы. 

2. В настоящих правилах применяются следующие понятия и сокращения: 

1) автоматизация – применение машин, вычислительной техники 

и технологии с целью облегчения человеческого труда, вытеснения его ручных 

форм, повышения его производительности; 

2) внешние пользователи Системы – юридические лица, индивидуальные 

предприниматели, физические лица, использующие Систему в целях получения 

содержащейся в ней информации открытого характера; 
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3) внутренние пользователи Системы – должностные лица (специалисты) 

Департамента и его подведомственных учреждений (государственных 

ветеринарных станций по борьбе с болезнями животных), использующие ресурсы 

Системы в целях исполнения должностных обязанностей, органы местного 

самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории 

Свердловской области (далее ‒ органы местного самоуправления), а также 

юридические лица, индивидуальные предприниматели, осуществляющие 

деятельность в области обращения с домашними животными и животными без 

владельцев Свердловской области; 

4) пользователи Системы – внутренние и внешние пользователи Системы; 

5) процесс – упорядоченная последовательность взаимосвязанных действий, 

которые выполняются с момента возникновения исходных данных до получения 

требуемого результата; 

6) Система – ведомственная информационная система Департамента: «Учет 

домашних животных и животных без владельцев на территории Свердловской 

области» ведомственного сегмента информационной системы для организации 

мониторинга социально-экономического развития Свердловской области, 

обеспечивающая цифровизацию и автоматизацию процессов деятельности 

Департамента и его подведомственных учреждений (ветеринарные станции 

и ветеринарные лаборатории) во взаимодействии с частными ветеринарными 

клиниками. 

3. Перечень государственных функций Департамента, автоматизация 

осуществления которых обеспечивается посредством Системы (далее –

бизнес-процессы), функциональные задачи Системы, а также перечень участников 

Системы определены Положением о Системе, утвержденным правовым актом 

Департамента и Министерства цифрового развития и связи Свердловской области. 

Настоящие правила обязательны к выполнению всеми участниками 

Системы. 

4. В целях обеспечения корректного функционального использования 

Системы и детализации работы в Системе Департамент имеет право разрабатывать 

дополнительные инструкции по работе в Системе, утвержденные приказами 

Департамента. 

 

Глава 2. Автоматизированные процессы 

 

5. Каждый бизнес-процесс представлен в каталоге услуг Системы 

совокупностью реализованных автоматизированных процессов, обеспечивающих 

поэтапное выполнение основного бизнес-процесса в соответствии с действующей 

бизнес-логикой. 

6. Автоматизированные процессы Системы подразделяются на заявительные 

и технические автоматизированные процессы. 

Заявительный автоматизированный процесс инициируется к выполнению 

внешним пользователем Системы путем подачи заявки в электронной форме 

посредством заполнения соответствующих экранных форм веб-интерфейса 

в Системе. 
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Технический автоматизированный процесс инициируется внутренним 

пользователем Системы в ходе поэтапного выполнения основного бизнес-процесса 

путем вызова в интерфейсе системы необходимой экранной формы, 

соответствующей процессу. 

7. Каталог заявительных автоматизированных процессов, содержащий 

справочную информацию по каждому из процессов, относится к открытому 

сегменту данных (далее – открытый сегмент данных). 

8. Бизнес-процесс «Учет домашних животных» включает в себя следующие 

автоматизированные процессы: 

1) заявительный процесс: 

предоставление сведений о зарегистрированных домашних животных; 

2) технические процессы: 

ведение реестра ветеринарных учреждений, осуществляющих деятельность 
на территории муниципальных образований автономного округа, включая 
перечень оказываемых услуг; 

первичная регистрация животного; 
перерегистрация животного в случае смены владельца; 
учет выполненных ветеринарных мероприятий; 
информирование владельца домашнего животного о запланированных 

мероприятиях, связанных с животным; 
предоставление сервиса электронной записи на оказание услуги по 

регистрации и чипированию животных; 
предоставление сведений о зарегистрированных домашних животных. 
9. Бизнес-процесс «Учет животных без владельцев» включает в себя 

следующие автоматизированные процессы: 

1) заявительный процесс: 

предоставление сведений о зарегистрированных животных без владельцев. 

2) технические процессы: 

учет объема субвенций, выделенных муниципальным образованиям округа 

в календарном году; 

учет муниципальных контрактов (договоров), заключенных органами 

местного самоуправления в календарном году на выполнение работ на 

осуществление переданного государственного полномочия Свердловской области 

в сфере организации мероприятий при осуществлении деятельности по обращению 

с животными без владельцев; 

планирование и учет исполнения работ по отлову животных без владельцев, 

выполняемых в рамках заключенных муниципальных контрактов (договоров); 

учет работ и услуг по содержанию животных без владельцев, поступивших в 

результате отлова, выполняемых в рамках заключенных муниципальных 

контрактов (договоров); 

предоставление сведений о зарегистрированных животных без владельцев.  

10. Бизнес-процесс «Информирование населения» включает в себя 

следующие автоматизированные процессы: 

1) заявительные процессы: 

отлов животных без владельцев; 

пропажа/находка домашнего животного. 
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2) технические процессы: 

ведение и размещение данных по организациям, занимающимся отловом 

и содержанием животных без владельцев; 

поиск по реестру животных без владельцев, находящихся в организациях, 

осуществляющих содержание животных без владельцев; 

ведение данных по организациям, работающим в сфере продажи товаров 

и оказания услуг для домашних животных; 

поиск товаров и услуг по запросу пользователя; 

подготовка и подача заявок на отлов животных без владельцев; 

подготовка и подача объявлений о пропаже/находке домашнего животного; 

размещение на публичном портале информации. 

 

Глава 3. Пользователи Системы 

 

11. Порядок доступа внешних пользователей к Системе определяется 

в зависимости от цели использования Системы. 

Доступ к открытому сегменту данных предоставляется внешним 

пользователям без прохождения процедур регистрации, идентификации 

и аутентификации. 

Доступ к личному кабинету внешнего пользователя, а также к сервису подачи 

заявок предоставляется представителю внешнего пользователя после прохождения 

процедуры аутентификации посредством использования федеральной 

государственной информационной системы «Единая система идентификации 

и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-

технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для 

предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме». 

12. К внутренним пользователям Системы относятся должностные лица 

(специалисты): 

1) отдела государственного надзора в сфере обращения с животными 

и лабораторного контроля Свердловской области Департамента; 

2) подведомственных учреждений (государственных ветеринарных станций 

по борьбе с болезнями животных) Департамента; 

3) зарегистрированных организаций, оказывающих услуги в сфере 

ветеринарии.; 

4) органов местного самоуправления; 

5) юридических лиц, индивидуальных предпринимателей, осуществляющих 

деятельность в области обращения с домашними животными и животными без 

владельцев Свердловской области 

13. Перечень должностных лиц (специалистов) подведомственных 

учреждений (государственных ветеринарных станций по борьбе с болезнями 

животных) и отдела государственного надзора в сфере обращения с животными и 

лабораторного контроля Департамента, допущенных к работе в Системе, 

с указанием назначаемой функциональной роли (совокупности ролей) оператора 

согласно главе 4 настоящих правил, определяется правовым актом Департамента. 
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14. Учетные записи внутренних пользователей создаются и управляются 

оператором технической поддержки Системы на основании перечня, указанного 

в пункте 16 настоящих правил. 

Внутренние пользователи обращаются к Системе из внутреннего контура 

Системы и проходят процедуру авторизации с использованием учетной записи 

через внутреннюю систему авторизации. 

15. В случае внесения изменений в перечень, указанный в пункте 16 

настоящих правил, Департамент в течение двух рабочих дней направляет 

актуализированный перечень оператору технической поддержки Системы в целях 

осуществления соответствующей корректировки состава учетных записей 

пользователей Системы. 

 

Глава 4. Состав функциональных ролей операторов Системы 

 

16. Ролевая модель Системы содержит следующий перечень 

функциональных ролей операторов: 

Номер 

строки 

Наименование 

роли 

Функциональность 

1 2 3 

1. Оператор 

Департамента 

Ведение реестров учреждений (организаций), 

информационных материалов, субвенций 

2. Оператор 

ОМСУ 

Ведение реестров учреждений (организаций), 

муниципальных контрактов, заявок на отлов 

животных без владельцев 

3. Распределитель 

субвенции 

Ведение реестра субвенций 

4. Ветврач Ведение реестров учета домашних животных, 

информационных материалов 

5. Ветврач 

приюта 

Ведение реестров учета животных без владельцев, 

учреждений (организаций), информационных 

материалов 

6. Ветврач 

(ветеринарный 

центр) 

Ведение реестра учета животных без владельцев 

7. Оператор 

заявок 

Ведение реестра заявок на отлов животных без 

владельцев 

8. Оператор 

приюта 

Ведение реестров учреждений (организаций), учета 

животных без владельцев, информационных 

материалов 

9. Оператор 

отлова 

Ведение реестров планов-графиков работ по отлову, 

учета актов отлова, заявок на отлов животных без 

владельцев, учета отловленных животных 

10. Оператор Ведение реестров информационных материалов, 

местоположение организации, товаров и услуг 
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Глава 5. Заключительные положения 

 

17. Разработка и ввод в эксплуатацию новых функциональных блоков 

и модулей Системы, настройка новых функциональных ролей операторов 

являются основанием для внесения соответствующих изменений в настоящие 

правила. 

18. Иные вопросы, касающиеся эксплуатации и порядка работы в Системе, 

регламентируются действующим законодательством Российской Федерации 

и Свердловской области. 


