
 

 

ПРАВИТЕЛЬСТВО СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

УПРАВЛЕНИЕ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ОХРАНЫ ОБЪЕКТОВ 

КУЛЬТУРНОГО НАСЛЕДИЯ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

МИНИСТЕРСТВО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ И СВЯЗИ 

СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

 

ПРИКАЗ  

 

 06.03.2026                                                                                                         № 60/132  

г. Екатеринбург 

 

 

О ведомственной информационной системе 

«Объекты культурного наследия Свердловской области» 

ведомственного сегмента информационной системы для организации 

мониторинга социально-экономического развития Свердловской области 

 

 

В соответствии с Законом Свердловской области от 20 октября 2011 года 

№ 94-ОЗ «О государственных информационных системах Свердловской области», 

постановлениями Правительства Свердловской области от 27.12.2013 № 1653-ПП 

«Об утверждении Положения о порядке создания и эксплуатации государственных 

информационных систем Свердловской области» и от 27.12.2022 № 977-ПП «Об 

информационной системе для организации мониторинга 

социально-экономического развития Свердловской области», а также в целях 

реализации мероприятий по цифровизации деятельности Управления 

государственной охраны объектов культурного наследия Свердловской области 

ПРИКАЗЫВАЕМ: 

1. Ввести в эксплуатацию с 23 марта 2026 года ведомственную 

информационную систему «Объекты культурного наследия Свердловской области»  

ведомственного сегмента информационной системы для организации мониторинга 

социально-экономического развития Свердловской области (далее – ВИС «ОКН»). 

2. Утвердить Положение о ведомственной информационной системе 

«Объекты культурного наследия Свердловской области» ведомственного сегмента 

информационной системы для организации мониторинга социально-

экономического развития Свердловской области (прилагается). 

3. Определить: 

1) Управление государственной охраны объектов культурного наследия 

Свердловской области функциональным заказчиком ВИС «ОКН»; 
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2) Министерство цифрового развития и связи Свердловской области 

оператором ВИС «ОКН»; 

3) с 23 марта 2026 года государственное бюджетное учреждение Свердловской 

области «Оператор электронного правительства» оператором технической поддержки 

ВИС «ОКН». 

4. Министерству цифрового развития и связи Свердловской области в срок до 

23 марта 2026 года обеспечить передачу государственному бюджетному 

учреждению Свердловской области «Оператор электронного правительства» 

пакета эксплуатационной документации на ВИС «ОКН» в соответствии с приказом 

Министерства информационных технологий и связи Свердловской области 

от 02.04.2012 № 31 «О порядке передачи информационных систем на техническую 

поддержку и обслуживание государственному бюджетному учреждению 

Свердловской области «Оператор электронного правительства». 

5. Министерству цифрового развития и связи Свердловской области 

с 23 марта 2026 года обеспечить проведение мероприятий: 

1) по разработке и утверждению организационно-распорядительных 

документов, определяющих мероприятия по защите информации в ходе 

эксплуатации ВИС «ОКН», разработка которых предусмотрена нормативными 

правовыми актами и методическими документами федерального органа 

исполнительной власти в области обеспечения безопасности и федерального органа 

исполнительной власти, уполномоченного в области противодействия техническим 

разведкам и технической защиты информации, а также национальными 

стандартами в области защиты информации; 

2) по аттестации ВИС «ОКН» по требованиям защиты информации, 

в результате которых в установленных законодательством Российской Федерации 

случаях подтверждается соответствие защиты информации, содержащейся 

в информационной системе для организации мониторинга социально-

экономического развития Свердловской области, требованиям, предусмотренным 

законодательством Российской Федерации об информации, информационных 

технологиях и о защите информации; 

3) по оформлению прав на использование компонентов ВИС «ОКН», 

являющихся объектами интеллектуальной собственности. 

6. Управлению государственной охраны объектов культурного наследия 

Свердловской области организовать работу с использованием ВИС «ОКН». 

7. Приказ Управления государственной охраны объектов культурного наследия 

Свердловской области и Министерства цифрового развития и связи Свердловской 

области от 28.01.2026 № 23/40 «О ведомственной информационной системе «Объекты 

культурного наследия Свердловской области» ведомственного сегмента 

информационной системы для организации мониторинга социально-экономического 

развития Свердловской области» признать утратившим силу. 

8. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляем за собой. 

9. Настоящий приказ опубликовать на «Официальном интернет-портале 

правовой информации Свердловской области» (www.pravo.gov66.ru). 
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Начальник Управления государственной 

охраны объектов культурного наследия 

Свердловской области 

 

______________________ В.И. Гордеев  

Министр цифрового развития 

и связи Свердловской области 

 

 

______________Е.В. Шонов 
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УТВЕРЖДЕНО 

приказом Управления 

государственной охраны объектов 

культурного наследия Свердловской 

области и Министерства цифрового 

развития и связи Свердловской 

области 

от 06.03.2026  № 60/132 

«О ведомственной информационной 

системе «Объекты культурного 

наследия Свердловской области» 

ведомственного сегмента 

информационной системы для 

организации мониторинга 

социально-экономического развития 

Свердловской области» 

 

 

ПОЛОЖЕНИЕ 

о ведомственной информационной системе «Объекты культурного наследия 

Свердловской области» ведомственного сегмента информационной системы 

для организации мониторинга социально-экономического развития 

Свердловской области 

 

 

Глава 1. Общие положения 

 

1. Настоящее положение определяет предназначение, функциональные 

задачи, принципы построения, структуру, техническое сопровождение и развитие 

ведомственной информационной системы «Объекты культурного наследия 

Свердловской области» ведомственного сегмента информационной системы для 

организации мониторинга социально-экономического развития Свердловской 

области (далее ‒ Система), а также участников информационного взаимодействия 

в рамках Системы и их роли. 

2. В настоящем положении применяются следующие понятия: 

1) автоматизация – применение машин, вычислительной техники 

и технологии с целью облегчения человеческого труда, вытеснения его ручных 

форм, повышения его производительности; 

2) внешние пользователи Системы – физические и юридические лица, 

индивидуальные предприниматели, органы государственной власти и органы 

местного самоуправления; 

3) внутренние пользователи Системы – должностные лица (специалисты) 

Управления государственной охраны объектов культурного наследия Свердловской 

области (далее ‒ Управление), участвующие в осуществлении государственных 
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полномочий и функций Управления и использующие ресурсы Системы в целях 

исполнения должностных обязанностей; 

4) процесс – упорядоченная последовательность взаимосвязанных действий, 

которые выполняются с момента возникновения исходных данных до получения 

требуемого результата; 

5) Система – ведомственная информационная система Свердловской области, 

обеспечивающая цифровизацию и автоматизацию процессов деятельности 

Управления и его структурных подразделений. 

3. Система создана с целью повышения эффективности деятельности  

Управления при реализации возложенных полномочий в части выполнения 

государственных функций и предоставления государственных услуг, за счет 

автоматизации процессов формирования и ведения единого цифрового ресурса по 

объектам культурного наследия (памятникам истории и культуры) народов 

Российской Федерации, расположенным на территории Свердловской области 

(далее – объекты культурного наследия), включая процедуры обработки данных, 

обеспечивающие информационное сопровождение полного жизненного цикла 

объектов культурного наследия, а также предоставления на базе сформированного 

информационного ресурса государственных функций и услуг Управления. 

4. Система создана и функционирует в соответствии со следующими 

правовыми актами: 

1) Федеральным законом от 25 июня 2002 года № 73-ФЗ «Об объектах 

культурного наследия (памятниках истории и культуры) народов Российской 

Федерации»; 

2) Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»; 

3) Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных 

данных»; 

4) Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 

предоставления государственных и муниципальных услуг»; 

5) постановлением Правительства Российской Федерации от 01.11.2012 

№ 1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных 

при их обработке в информационных системах персональных данных»; 

6) постановлением Правительства Российской Федерации от 06.07.2015 

№ 676 «О требованиях к порядку создания, развития, ввода в эксплуатацию, 

эксплуатации и вывода из эксплуатации государственных информационных систем 

и дальнейшего хранения содержащейся в их базах данных информации»; 

7) постановлением Правительства Российской Федерации от 12.09.2015 

№ 972 «Об утверждении Положения о зонах охраны объектов культурного наследия 

(памятников истории и культуры) народов Российской Федерации и о признании 

утратившими силу отдельных положений нормативных правовых актов 

Правительства Российской Федерации»; 

8) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 03.10.2011 

№ 954 «Об утверждении Положения о едином государственном реестре объектов 



6 

культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской 

Федерации»; 

9) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 30.07.2012 

№ 811 «Об утверждении Административного регламента предоставления 

государственной услуги по выдаче задания и разрешения на проведение работ по 

сохранению объекта культурного наследия (памятника истории и культуры) 

народов Российской Федерации федерального значения (за исключением 

отдельных объектов культурного наследия, перечень которых устанавливается 

Правительством Российской Федерации) органами государственной власти 

субъектов Российской Федерации, осуществляющими полномочия в области 

сохранения, использования, популяризации и государственной охраны объектов 

культурного наследия»; 

10) приказом Министерства культуры Российской Федерации  от 22.11.2013  

№ 1942 «Об утверждении административного регламента предоставления 

государственной услуги по согласованию проектной документации на проведение 

работ по сохранению объекта культурного наследия (памятника истории 

и культуры) народов Российской Федерации федерального значения (за 

исключением отдельных объектов культурного наследия, перечень которых 

устанавливается Правительством Российской Федерации) органами 

государственной власти субъектов Российской Федерации, осуществляющими 

полномочия в области сохранения, использования, популяризации 

и государственной охраны объектов культурного наследия»; 

11) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 02.07.2015 

№ 1905 «Об утверждении порядка проведения работ по выявлению объектов, 

обладающих признаками объекта культурного наследия, и государственному учету 

объектов, обладающих признаками объекта культурного наследия»; 

12) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 02.07.2015 

№ 1906 «Об утверждении формы паспорта объекта культурного наследия»; 

13) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 02.07.2015 

№ 1907 «Об утверждении порядка формирования и ведения перечня выявленных 

объектов культурного наследия, состав сведений, включаемых в данный перечень»; 

14) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 13.01.2016 

№ 28 «Об утверждении Порядка определения предмета охраны объекта 

культурного наследия, включенного в единый государственный реестр объектов 

культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской 

Федерации в соответствии со статьей 64 Федерального закона от 25 июня 2002 г. 

№ 73-ФЗ «Об объектах культурного наследия (памятниках истории и культуры) 

народов Российской Федерации»; 

15) приказом Министерства культуры Российской Федерации от 07.06.2016 

№ 1271 «Об утверждении порядка оформления и выдачи паспорта объекта 

культурного наследия (памятника истории и культуры) народов Российской 

Федерации»; 
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16) Законом Свердловской области от 21 июня 2004 года № 12-ОЗ 

«О государственной охране объектов культурного наследия (памятников истории и 

культуры) в Свердловской области»; 

17) постановлением Правительства Свердловской области от 27.12.2013 

№ 1653-ПП «Об утверждении Положения о порядке создания и эксплуатации 

государственных информационных систем Свердловской области»; 

18) постановлением Правительства Свердловской области от 28.12.2015 

№ 1216-ПП «Об учреждении должностей государственной гражданской службы 

Свердловской области в Управлении государственной охраны объектов 

культурного наследия Свердловской области и утверждении Положения, 

предельного лимита штатной численности Управления государственной охраны 

объектов культурного наследия Свердловской области»; 

19) постановлением Правительства Свердловской области от 18.05.2016 

№ 354-ПП «Об утверждении Порядка утверждения границ территории 

выявленного объекта культурного наследия, расположенного на территории 

Свердловской области»; 

20) постановлением Правительства Свердловской области от 27.12.2022 

№ 977-ПП «Об информационной системе для организации мониторинга 

социально-экономического развития Свердловской области»; 

21) постановлением Правительства Свердловской области от 04.12.2025 

№ 683 «Об утверждении Порядка принятия решений о разработке проектов зон 

охраны объектов культурного наследия, в том числе объединенных зон охраны 

объектов культурного наследия (за исключением проектов зон охраны объектов 

культурного наследия федерального значения, признанных особо ценными 

объектами культурного наследия народов Российской Федерации или включенных 

в Список всемирного наследия, или объединенных зон охраны, включающих такие 

объекты)»; 

22) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 15.05.2019 № 222 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Выдача паспорта объекта культурного наследия»; 

23) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 15.05.2019 № 223 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Выдача задания на проведение работ по сохранению объекта культурного 

наследия регионального значения, включенного в единый государственный реестр 

объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов 

Российской Федерации, или выявленного объекта культурного наследия»; 

24) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 15.05.2019 № 224 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 
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услуги «Согласование проектной документации на проведение работ 

по сохранению объекта культурного наследия регионального значения, 

включенного в единый государственный реестр объектов культурного наследия 

(памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, или 

выявленного объекта культурного наследия»; 

25) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 15.05.2019 № 226 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Выдача разрешения на проведение работ по сохранению объекта 

культурного наследия регионального значения, включенного в единый 

государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории 

и культуры) народов Российской Федерации, или выявленного объекта культурного 

наследия»; 

26) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 29.05.2019 № 265 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Выдача разрешения на строительство при проведении работ 

по сохранению объекта культурного наследия регионального значения, 

включенного в единый государственный реестр объектов культурного наследия 

(памятников истории и культуры) народов Российской федерации, или выявленного 

объекта культурного наследия, затрагивающих конструктивные и другие 

характеристики надежности и безопасности данного объекта культурного 

наследия»; 

27) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 26.08.2019 № 466 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Оценка качества оказания общественно полезных услуг»; 

28) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 11.05.2023 № 262 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Выдача заключения на акт государственной историко-культурной 

экспертизы земельного участка, подлежащего хозяйственному освоению»; 

29) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 11.05.2023 № 263 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Предоставление сведений о наличии или отсутствии объектов культурного 

наследия, включенных в единый государственный реестр объектов культурного 

наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, 

и выявленных объектов культурного наследия на землях, подлежащих воздействию 
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земляных, строительных, мелиоративных, хозяйственных работ, предусмотренных 

статьей 25 Лесного кодекса Российской Федерации работ по использованию лесов 

(за исключением работ, указанных в пунктах 3,4 и 7 части 1 статьи 25 Лесного 

кодекса РФ) и иных работ»; 

30) приказом Управления государственной охраны объектов культурного 

наследия Свердловской области от 11.05.2023 № 264 «Об утверждении 

Административного регламента предоставления Управлением государственной 

охраны объектов культурного наследия Свердловской области государственной 

услуги «Выдача выписки из единого государственного реестра объектов 

культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской 

Федерации». 

 

Глава 2. Предназначение и функциональные задачи Системы 

 

5. Система предназначена для автоматизации осуществления Управлением 

следующих государственных услуг: 

1) предоставление сведений о наличии или отсутствии объектов культурного 

наследия, включенных в единый государственный реестр объектов культурного 

наследия (памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, и 

выявленных объектов культурного наследия на землях, подлежащих воздействию 

земляных, строительных, мелиоративных, хозяйственных работ, предусмотренных 

статьей 25 Лесного кодекса Российской Федерации работ по использованию лесов 

(за исключением работ, указанных в пунктах 3, 4 и 7 части 1 статьи 25 Лесного 

кодекса Российской Федерации) и иных работ; 

2) выдача заключения на акт государственной историко-культурной 

экспертизы земельного участка, подлежащего хозяйственному освоению; 

3) выдача выписки из единого государственного реестра объектов 

культурного наследия (памятников истории и культуры) народов Российской 

Федерации; 

4) выдача паспорта объекта культурного наследия; 

5) выдача задания на проведение работ по сохранению объектов культурного 

наследия федерального значения (за исключением отдельных объектов культурного 

наследия, перечень которых устанавливается Правительством Российской 

Федерации); 

6) выдача разрешения на проведение работ по сохранению объектов 

культурного наследия федерального значения (за исключением отдельных объектов 

культурного наследия, перечень которых устанавливается Правительством 

Российской Федерации); 

7) выдача задания на проведение работ по сохранению объекта культурного 

наследия регионального значения, включенного в единый государственный реестр 

объектов культурного наследия (памятников истории и культуры) народов 

Российской Федерации, или выявленного объекта культурного наследия; 

8) выдача разрешения на проведение работ по сохранению объекта 

культурного наследия регионального значения, включенного в единый 
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государственный реестр объектов культурного наследия (памятников истории 

и культуры) народов Российской Федерации, или выявленного объекта культурного 

наследия; 

9) согласование проектной документации на проведение работ 

по сохранению объекта культурного наследия регионального значения, 

включенного в единый государственный реестр объектов культурного наследия 

(памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, или 

выявленного объекта культурного наследия; 

10) выдача разрешения на строительство при проведении работ 

по сохранению объекта культурного наследия федерального значения, 

затрагивающих конструктивные и другие характеристики надежности 

и безопасности такого объекта культурного наследия; 

11) выдача разрешения на строительство при проведении работ 

по сохранению объекта культурного наследия регионального значения, 

включенного в единый государственный реестр объектов культурного наследия 

(памятников истории и культуры) народов Российской Федерации, или 

выявленного объекта культурного наследия, затрагивающих конструктивные 

и другие характеристики надежности и безопасности данного объекта культурного 

наследия; 

12) оценка качества оказания общественно полезных услуг. 

6. Функциональными задачами Системы являются: 

1) ведение единого банка данных (в составе атрибутивных, 

пространственных и документальных данных) по объектам культурного наследия; 

2) представление данных по объектам культурного наследия в виде реестров; 

3) обеспечение предоставления государственных услуг; 

4) ведение отчетности по основным показателям деятельности Управления; 

5) организация межведомственного электронного взаимодействия 

с информационными ресурсами Федеральной службы государственной 

регистрации, кадастра и картографии, Министерства культуры Российской 

Федерации. 

 

Глава 3. Основные принципы построения 

и функционирования Системы 

 

7. К основным принципам построения Системы относятся: 

1) разделение доступа к данным между пользователями Системы; 

2) приоритет использования отечественных программных разработок 

и технологических средств; 

3) интегрируемость – хранение и обработка информации в связанном виде 

и едином информационном пространстве; 

4) масштабируемость – возможность увеличения объема обрабатываемой 

информации и количества одновременно работающих пользователей Системы; 

5) расширяемость – возможность функционального развития Системы 

в соответствии с планом развития, внедрения и обслуживания Системы; 
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6) отказоустойчивость – сохранение работоспособности Системы после 

отказа одной или нескольких составных частей Системы. 

8. К принципам функционирования Системы относятся: 

1) полнота, достоверность, актуальность информации и своевременность 

размещения информации в Системе; 

2) обеспечение бесперебойности и надежности функционирования Системы 

с организацией многоуровневой защиты информации и информационных каналов; 

3) интеграция и взаимодействие Системы с иными информационными 

системами; 

4) соблюдение требований по защите персональных данных 

от несанкционированного доступа, установленных законодательством Российской 

Федерации; 

5) обеспечение доступа к Системе всех зарегистрированных пользователей 

Системы вне зависимости от их территориальной удаленности от центров хранения 

и обработки данных при условии регламентации прав доступа к ресурсам Системы. 

 

Глава 4. Структура Системы 

 

9. В состав Системы входят следующие блоки: 

1) блок реализации предметного функционала; 

2) блок работы с пространственной информацией; 

3) блок процессного управления; 

4) блок построения отчетности (бизнес-аналитики); 

5) интеграционный блок; 

6) блок обеспечения защиты от несанкционированного доступа. 

 

Глава 5. Участники информационного взаимодействия в рамках 

Системы 

 

10. К участникам информационного взаимодействия в рамках Системы 

относятся функциональный заказчик, оператор Системы, оператор технической 

поддержки Системы, внутренние и внешние пользователи Системы. 

11. Функциональным заказчиком Системы является Управление. 

Функциональный заказчик Системы выполняет следующие функции: 

1) определяет направления развития Системы; 

2) формирует функциональные требования к разработке новых и доработке 

имеющихся модулей Системы; 

3) совместно с оператором Системы разрабатывает и утверждает правила 

работы в Системе; 

4) осуществляет эксплуатацию Системы в целях выполнения 

функциональных задач, указанных в пункте 6 настоящего положения; 

5) обеспечивает полноту, достоверность и своевременное размещение 

информации в Системе; 
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6) участвует в приемо-сдаточных испытаниях доработанного функционала 

Системы совместно с представителями оператора Системы. 

12. Оператором Системы является Министерство цифрового развития и связи 

Свердловской области. 

Оператор Системы выполняет следующие функции: 

1) принимает в пределах своей компетенции правовые акты Свердловской 

области, методические и иные документы, касающиеся вопросов эксплуатации 

Системы; 

2) совместно с функциональным заказчиком разрабатывает и утверждает 

правила работы в Системе; 

3) во взаимодействии с функциональным заказчиком участвует 

в формировании функциональных требований к разработке новых и доработке 

имеющихся модулей Системы; 

4) организует проведение конкурсных процедур на право заключения 

контрактов на доработку Системы в соответствии с законодательством Российской 

Федерации о контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд; 

5) участвует в приемо-сдаточных испытаниях доработанного функционала 

Системы совместно с представителями функционального заказчика Системы; 

6) совместно с оператором технической поддержки Системы определяет 

порядок информационной поддержки участников Системы и осуществляет такую 

поддержку; 

7) реализует мероприятия по разработке и утверждению организационно-

распорядительных документов, определяющих мероприятия по защите 

информации в ходе эксплуатации Системы, разработка которых предусмотрена 

нормативными правовыми актами и методическими документами федерального 

органа исполнительной власти в области обеспечения безопасности 

и федерального органа исполнительной власти, уполномоченного в области 

противодействия техническим разведкам и технической защиты информации, 

а также национальными стандартами в области защиты информации; 

8) обеспечивает проведение мероприятия по аттестации Системы 

в соответствии с требованиями защиты информации, в результате которых 

в установленных законодательством Российской Федерации случаях 

подтверждается соответствие защиты информации, содержащейся в Системе, 

требованиям, предусмотренным законодательством Российской Федерации 

об информации, информационных технологиях и о защите информации. 

13. Оператором технической поддержки Системы является государственное 

бюджетное учреждение Свердловской области «Оператор электронного 

правительства». 

Оператор технической поддержки Системы выполняет следующие функции: 

1) обеспечивает бесперебойное функционирование Системы; 

2) осуществляет администрирование учетных записей пользователей 

Системы; 
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3) разрабатывает в пределах своей компетенции методические и иные 

документы по вопросам эксплуатации Системы; 

4) организует проведение конкурсных процедур на право заключения 

контрактов на техническое сопровождение Системы в соответствии 

с законодательством Российской Федерации о контрактной системе в сфере закупок 

товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд; 

5) определяет порядок технической поддержки участников информационного 

взаимодействия в рамках Системы и осуществляет такую поддержку, в том числе 

организует прием и обработку заявок участников Системы по выявленным 

ошибкам в функционировании Системы, а также предложений о расширении 

и (или) дополнении функционала Системы; 

6) совместно с оператором Системы определяет порядок информационной 

поддержки информационного взаимодействия в рамках Системы и осуществляет 

такую поддержку. 

14. Внутренние пользователи Системы, участвующие в предоставлении 

государственных услуг, указанных в пункте 5 настоящего положения, используют 

Систему для работы в соответствии с предназначением и функциональными 

задачами Системы, указанными в главе 2 настоящего положения. 

15. Внутренние пользователи Системы при использовании Системы  обязаны 

выполнять организационно-технические меры по защите информации 

в соответствии с приказом Федеральной службы по техническому и экспортному 

контролю от 18.02.2013 № 21 «Об утверждении Состава и содержания 

организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных 

данных при их обработке в информационных системах персональных данных».  

16. Внешние пользователи Системы используют Систему 

для взаимодействия с Управлением в цифровом формате посредством  

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

 

Глава 6. Техническое сопровождение Системы 

 

17. Техническая поддержка Системы подразделяется на следующие уровни: 

1) первый и второй уровни технической поддержки осуществляются 

оператором технической поддержки Системы. На данных уровнях производятся 

сбор информации, определение и локализация проблемы, решение типовых 

проблем, устранение неисправностей, которые связаны с техническими сбоями 

серверного оборудования и сети передачи данных, находящихся в зоне 

ответственности оператора технической поддержки, восстановление 

работоспособности программных и технических средств Системы без изменений 

программного кода и структуры базы данных Системы в соответствии 

с технической документацией на Систему, переданной в рамках создания Системы.  

Финансирование деятельности по первому и второму уровням технической 

поддержки Системы осуществляется в пределах бюджетных ассигнований, 

предусмотренных законом Свердловской области об областном бюджете на 

соответствующий финансовый год и плановый период, и доведенных лимитов 
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бюджетных обязательств на предоставление субсидий на финансовое обеспечение 

выполнения государственного задания государственного бюджетного учреждения 

Свердловской области «Оператор электронного правительства»; 

2) третий уровень технической поддержки предполагает внесение изменений 

в исходный код Системы и осуществляется путем заключения контрактов на 

техническую поддержку Системы в соответствии с Федеральным законом от 5 

апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, 

услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» на основании 

технического задания. 
 

Глава 7. Требования к технической защите информации и персональных 

данных 

 

18. Безопасность данных при их вводе и обработке в Системе обеспечивают 

пользователи Системы. 

19. Безопасность данных при их хранении в Системе обеспечивает оператор 

технической поддержки. 

20. Не допускается использование Системы для совершения действий, 

запрещенных законодательством Российской Федерации и законодательством 

Свердловской области. 

21. Информация, содержащаяся в Системе, подлежит защите в соответствии 

с законодательством Российской Федерации об информации, информационных 

технологиях и о защите информации. Сведения, составляющие государственную 

тайну, содержащие информацию для служебного пользования, не имеющие грифа 

секретности, но не подлежащие распространению, в Системе не обрабатываются. 

22. Защита информации, содержащейся в Системе, обеспечивается 

посредством применения организационных и технических мер защиты 

информации, а также осуществления контроля за эксплуатацией Системы. 

23. Мероприятия по информационной безопасности системы включают 

в себя: 

1) формирование требований к защите информации, содержащейся 

в Системе; 

2) применение сертифицированных Федеральной службой безопасности 

Российской Федерации и (или) Федеральной службой по техническому 

и экспортному контролю средств защиты информации; 

3) аттестация Системы на соответствие требованиям защиты информации; 

4) защита информации при ее передаче по информационно-

телекоммуникационным сетям; 

5) реализация иных мер защиты информации в соответствии 

с нормативными правовыми актами Российской Федерации. 

24. Не допускается использование Системы для совершения действий, 

запрещенных законодательством Российской Федерации и законодательством 

Свердловской области. 
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Глава 8. Развитие Системы 

 

25. Разработка новых уровней, блоков и модулей, а также доработка 

имеющихся уровней, блоков и модулей Системы осуществляются в рамках 

мероприятий государственной программы Свердловской области 

«Информационное общество Свердловской области», утвержденной 

постановлением Правительства Свердловской области от 29.12.2017 № 1050-ПП 

«Об утверждении государственной программы Свердловской области 

«Информационное общество Свердловской области». 

 


