
Приложение 1 к письму 
от %REG_DATE% №%REG_NUM% 
 

Методические рекомендации 

по проверке доступности нового адреса  

системы электронного документооборота Правительства Свердловской области 

(далее - СЭД)  
 

1. На рабочем месте пользователя СЭД в любом браузере открыть вэб-страницу 

https://10.0.60.10/. 

2. Если возникнет окно с следующим предупреждением, то новый сетевой адрес СЭД 

10.0.60.10 с рабочего места пользователя доступен и дальнейших действий не нужно. В 

случае наличия желания можно продолжить работу, нажав кнопку "Дополнительно"- 

"Принять риск и продолжить", после ченго откроется окно входа в систему: 
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3. Если указанное в п.2 окно с предупреждением не возникло (либо возникли любые 

ошибки), то новый сетевой адрес СЭД с рабочего места пользователя не доступен и 

необходимо обратиться к системному администратору для решения проблемы в срок до 

06.08.2025. 
4. Системному администратору в этом случае необходимо: 
4.1 Проверить, что маршрут к адресу 10.0.60.10 направлен в сеть VipNet 2057; 
4.2 Проверить на  ViPNet Client или ViPNet Coordinator наличие адреса в тоннель: 

 

4.3 Если после всех настроек адрес не открывается, то выполнить трассировку. 
- Если трассировка не доходит до вашего локального координатора, проверьте 

маршрутизацию в локальной сети. 

- Если трассировка не доходит до координатора ЕКБ_ЦОД, проверьте настройки локального 

координатора. 

- Если трассировка обрывается в зоне ответственности ГБУ СО «Оператор электронного 

правительства» (после координатора ЕКБ_ЦОД), сделайте заявку на sd@egov66.ru с 

приложением трассировки, настроек координатора, идентификатора координатора. 
- Если по какой-то причине адрес 10.0.60.10 пересекается с адресным пространством вашей 

локальной сети, просьба незамедлительно сообщить об этом на sd@egov66.ru 
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